INFORME MENSUAL: DE ACTIVIDADES

Guatemala, 30 de diciembr{_e"ae 2021
Lic. Mario Estuardo Santos Dysli
Director General del Deporte y la Recreacién
Direccion General del Deporte y la Recreacién
Ministerio de Cultura y Deportes e
Su despacho.

Estimado sefior Director General:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para presentarle mi informe MENSUAL de actividades siendo el siguiente:

Nombre completo del Contratista: ~ William Aaron Aguilar Gémez ~ CUl: 2916 05222 0105
Ndmero de contrato: DGDR-029-41-2021 ] Acuerdo Ministerial: 09-2021
Servicios (Técnicos o Profesionales):  Técnicos Nit del Contratista: 98483765
Ndmero de Factura: 3637462468 Serie: 304A736E
Honorarios Mensuales: Q 4,000.00 o Periodo del Informe: Diciembre
Monto Total del Contrato Q 47,612.90 Plazo del Contrato: 04/01/2021 al 31/12/2021
Unidad Administrativa donde presta

los servicios: Sistemas Informéticos

Objetivos del Contrato:
El "Técnico" se compromete a prestar sus Servicios Técnicos para $istemas Informaticos, de la

Direccién Gemneral del deperte y la Recreacién, Dependencia del Ministerio de Cultura y
Deportes, con dedicacién y diligencia y con arreglo a las prescripciones de sus conocimientos

técnicos, en la prestacién de Servicios Técnicos que se describen a continuacién, sin ser‘estas
limitativas, sino tnicamente enunciativas: (segtin Clausula de contrato: Tercera). -

Desarrollo Ordenado de Actividades:

e Apoyé en la instalacién y configuracién de impresoras y escéner.

e Apoyé en el reestablecimiento de red en direccién general del deporte y la recreacién.

e Apoyé en el respaldp de back up de usuarios del viceministerio del deporte y la recreacién.

e Apoyé a dar Soporte técnico al personal de campos deportivos.

e Apoyé en la reinstalacién y reestablecimiento de red en campos deportivos.

o Apoyé en la reinstalacién de Wi-fi al personal del viceministerio del deporte y la recreacién.

e Brindé apoyo para restablecer usuarios y contrasefias del viceministerio del deporte y la recreacién.

e Apoyé en el formateo de programas al personal del viceministerio del deprte y la recreacién.

e Apoye en la configuracién de IP en biométricos de Centros Deportivos.

e Apoyé en el reestablecimiento de red en la delegacién de Recursos Humanos del deporte y la recreacién.

e Apoyé en la instalacion de equipo de red en centro deportivo Erick Barrondo para congreso via Zoom por drea de sustantluas
e Apoyé en configuracién de Rauters para las diferentes delegaciones de la direccién general del deporte y la recreacion.
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INFORME FINAL /DE ACTIVIDADES

Guatemala, 30 de diciembre de 2021

Lic. Mario Estuardo Santos Dysli //
Director General del Deporte y la Recreacion

Direccién General del Deporte y la Recreacién

Ministerio de Cultura y Deportes

Su despacho.

Estimado sefior Director General:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para presentarle mi informe FINAL 'de actividades siendo el siguiente:

Nombre completo del Contratista: ~ William Aaron Aguilar Gémez .~ g CUl: 2916 05222 0105
Ndmero de contrato: DGDR-029-41-2021 7 Acuerdo Ministerial: 09-2021
Servicios (Técnicos o Profesionales): Técnicos Nit del Contratista: 08483765 ~
Ntmero de Factura: 3637462468 Serie: 304A736E
Honorarios Mensuales: Q 4,000.00 Periodo del Informe: Diciembre -
Monto Total del Contrato Q 47,612.90 . Plazo del Contrato: 04/01/2021 al 31/12/2021
Unidad Administrativa donde ,

presta los servicios: Sistemas Inform@ticos

Objetivos del Contrato: El "Técnico" se compromete a prestar sus Servicios Técnicos para $istemas informaticeos, de la

Direccién General del deporte y la reereacién, Dependencia del Ministerio de Culturay Depoi{es,
con dedicacién y diligencia y con arreglo a las prescripciones de sus conocimientos técnicos, en la
prestacién de Servicios Técnicos que se describen a continuacién, sin ser gstds limitativas, sino
Unicamente enunciativas: (segtn Clausula de contrato: Tercera). <~

Desarrollo Ordenado de las Actividades Realizadas durante el Periodo Comprendido:

© 5Se brind6 apoyo en la solucion de problemas a travéz del servicio técnico en hardware y sotware de la Direccion General del Deporte y la Recreacion

e Se brindé apoyo para dar solucién a los requerimientos de las éreas de la Direccién General del Deporte y la Recreacién. ,/

e Se brindé apoyo en el desarrollo de lineamientos que permiten detectar necesidades de usuarios en el drea de Sistemas informdticos. /

e Se brindé apoyo en el desarrollo de procesos que optimicen y mejoren los controles de documentacién del mantenimiento y reparacién de los equipos de
computo asignado a los usuarios.

o Se brindé apoyo en el desarrollo de sistemas de supervisién del mantenimiento de equipo de cémputo de la Direccién General del Deporte y la
Recreacion.

o Se brindé apoyo en el desarrollo y elaboracién de proyectos en el Grea de Informatica.
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INFORME DE RESULTADOS DE ACTIVIDADES /

Lic. Mario Estuardo Santos Dysli
Director General del Deporte y la Recreacion

Direccién General del Deporte y la Recreacién
Ministerio de Cultura y Deportes

Su despacho.

Estimado sefior Director General:

Guatemala, 39/62 diciembre de 2021

/
Tengo el agrado de dirigirme a usted, para presentarle mi informe DE RESULTADOS de actividades siendo el siguiente:

Nombre completo del Contratista: ~ William Aaron Aguilar Gémez CUl: 2916 05222 0105

Ndmero de contrato: DGDR-029-41-2021 ’ / Acuerdo Ministerial: 09-2021

Servicios (Técnicos o Profesionales):  Técnicos y / / Nit del Contratista: 98483765 /

Namero de Factura: 3637462468/ Serie: 304A736E

Honorarios Mensuales: Q 400000 Periodo del Informe: Diciembre /~ /

Monto Total del Contrato Q 47,612.90 ’ 7 Plazo del Contrato: 04/01/2021 al 31/12/2021

Unidad Administrativa donde /

presta los servicios: Sistemas Informéticos )
/ -

Objetivos del Contrato: El "Técnico" se compromete a prestar sus Servicios Técnicos para $istemas informéticos de la Dlreulon

General del deporte y la Recreacién, Dependencia del Ministerio de Cultura y Deportes, con -
dedicacién y diligencia y con arreglo a las prescripciones de sus conocimientos técnicos, en la prestacién de
Servicios Técnicos que se describen a continuacién, sin ser estas limitativas, sino Gnicamente enunciativas:
(segtin Clausula de contrato: Tercera).

Desarrollo Ordenado de los Resultados Obtenidos:

e Se cumplio con los requerimientos en un 100% de los mantenimientos solicitados por las unidades de la Direccion General del Deporte
e A través del apoyo en la atencién de consultas relacionadas a los procesos de soporte técnico se logro atender a las diferentes éreas de la

Direccion General del Deporte.

e Los usuarios tuvieron el apoyo inmediato y se logré la atencion del 100% del personal asignado a las diferentes delegaciones.
o Se beneficié al 100% de los usuarios de ésta direccién con la estructuracién del cableado para mejorar la red.
e A travéz de la creacién de un programa se logra la eficiencia en la conexion a internet de todos los usuarios de la Direccién General del

Deporte y centros deportivos.

® Se cumplieron los objetivos establecidos para las actividades programadas por la Delegacién de Sistemas informéticos, beneficiando al

100% de los usuarios de la Direccién General del Deporte.

e Se ejecutaron las actividades programadas en la Instalacién de Biométricos en centros Deportivos.

e Se beneficiaron a los usuarios de los Centros Deportivos con la instalacién de los Relojes Biométricos logrando asi obtener los registros
solicitados para el control de ingresos y egresos de personal.

e Se brindé apoyo a los usuarios de centros deportivos para la conexién a la red e impresoras.
© Se mejoro el sistema de conexion a internet de las unidades a través de la creacién de un programa que permite tener el control y

seguimiento de conexiones reconociendo las IP automaticamente.

e Se generaron controles para identificar de mejor manera las IP en laptop asignadas al personal de la Direccién general del deporte y

Centros deportivos.

© Se gener6 e implemento un cronograma de mantenimiento de Hardware y Software para mejorar el estado y conexiones en los equipos
que benefici6 al 100% de los usuarios de la Direccion General del Deporte y sus diferentes Centros Deportivos.
e Se generd una bases de datos de respaldo de la informacién a travez de Back ups para el resguardo de la informacién beneficiando asi

al 100% de los usuarios a mantener segura su informacién.
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(segtin Clausula de contrato Demmu Primera)



